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LAS ORGANIZACIONES Y 
LA TOMA DE DECISIONES
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DECISIÓN

Es la elección de 
una opción entre dos o más alternativas



2

ELEMENTOS DE CONTABILIDAD 4

TOMA DE DECISIONES

Es un proceso compuesto 
de varias etapas:

1era etapa: detectar la existencia de una necesidad o un 
problema
2da etapa: establecer las características que harán exitosa la 
decisión final (objetivo).
3era etapa: buscar alternativas
4ta etapa : analizar y comparar las alternativas
5ta etapa: elegir una, la decisión final

Estas etapas implican que el proceso de toma 
de decisiones significa una decisión final 

dependiente de otras decisiones anteriores
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Hay un problema
O necesidad? Fin

Determinar características

Buscar opciones

Analizar y comparar opciones

Hay una que es 
mejor?

Tomar la decisión

Fin

NO

SI

SI

NO

ESTE PROCESO
IMPLICA LA 
NECESIDAD
DE 

INFORMACIÓN
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Todos necesitamos
tomar decisiones  y para 

eso contar con información

El proceso de toma de decisiones
es más exigente y complejo cuando

afecta a más de un individuo

NECESIDAD DE INFORMACIÓN
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ORGANIZACIÓN

Agrupamiento de personas que procuran tener uno o 

mas fines de diverso tipo

• CLASIFICACIÓN SEGÚN SUS FINES

Con fines de lucro

Sin fines de lucro
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EMPRESA

Organización que combina recursos para la obtención 
de lucro o beneficio

Estos recursos pueden ser:

•Materiales

•Inmateriales

•Humanos
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RECURSOS MATERIALES

• Dinero

• Insumos

• Productos

• Cuentas a cobrar

• Inversiones transitorias

• Maquinarias

• Edificios

• Muebles y útiles

• Instalaciones

• Inversiones permanentes

Estructura
permanente

Para la actividad
operativa
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RECURSOS INMATERIALES

• Marcas 

• Patentes

• Clientela/mercado

RECURSOS DE PERSONAL

• Management (decisiones)

• Personal con distintas habilidades o 

calificaciones
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FUENTES DE LOS RECURSOS

• Aporte de los propietarios

• Préstamos financieros/comerciales

• Resultados
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OPERACIONES

• Comprar

• Pagar

• Producir

• Vender

• Cobrar

• Competir

Son frecuentes
y repetitivas
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Compras

Pagos

Ventas

Cobros

CICLO OPERATIVO  - EMPRESA   
COMERCIAL
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Compras

Pagos

Ventas

Cobros

Producción

CICLO OPERATIVO – EMPRESA 
INDUSTRIAL
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CIRCUITOS 

Ventas Cobranza

Producción Compras

Pago
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TIPOS DE EMPRESA

1. SEGÚN SU ACTIVIDAD

Industrial

Comercial

De servicios

2. SEGÚN SU TAMAÑO

Micro empresa

Pequeña empresa

Mediana empresa

Gran empresa
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3. SEGÚN  LA CANTIDAD DE PROPIETARIOS

Unipersonal

Sociedad comercial

TIPOS DE EMPRESA

4. SEGÚN SU FORMA JURIDICA

Colectiva

Responsabilidad limitada

Anónima

TIPOS DE EMPRESA

ELEMENTOS DE CONTABILIDAD 18

INTEGRANTRES DE EMPRESAS

o Dueños/socios/accionistas

o Empleados 

• Con distintas funciones y jerarquías
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OBJETIVOS DE LAS ORGANIZACIONES

• Brindar productos o servicios

• Obtener utilidades 

• Liderar el mercado por costos

• Liderar el mercado por diferenciación

• Ocupar un nicho de mercado

• Pagar mejores salarios

• Sobrevivir
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NEGOCIO

Para que exista un negocio deben tenerse en cuenta 3 
elementos:

Clientes

Necesidades

Idea para satisfacerla:

� Producto/ servicio
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PARA OBTENER

ESE PRODUCTO- SERVICIO

ES NECESARIO

COMPRAR O PRODUCIR
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Para COMPRAR O PRODUCIR es 
necesaria:

EMPRESA
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DOCUMENTACION

COMPROBANTES
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COMPROBANTES - CARACTERISTICAS

– Soporte de información

– Obligatorios / no obligatorios

– Trascienden a terceros / internos

– Documentan el traslado de un activo / formulan 

una solicitud o informan

– Generan  y deslindan responsabilidades

– Se registran en la contabilidad / no se registran

– Soporte en papel/ medios magnéticos
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VENTAS

• Nota de pedido

• Remito

• Guía de transporte

• Factura de venta

COBRANZA y PAGOPRODUCCION
•Recibo de cobranza

•Orden de pago

•Cheque

•Recibo del proveedor

•Orden de fabricación

•Requisición de insumos

•Parte de productos terminados

COMPRAS

• Solicitud de compra

• Pedido de cotización

• Orden de compra

• Informe de recepción de insumos

• Remito del proveedor

• Factura del proveedor

COMPROBANTES POR TIPO DE OPERACIÓN


